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MO PAU

1. Tinh cAp thiét cia dé tai

Hai hoa loi ich giira cac chu thé trong nén kinh té thi trudng dinh hudng xa hoi
chu nghia duoc Pang ta xac dinh 1a ndi dung trong tam, c6t 1561 cua su phat trién, 1a
chu trwong nhat quan va xuyén sudt trong cac Vin kién Dai hoi tir Dai hoi X dén Dai
hoi XIII. Trong B4o cdo chinh tri Dai hoi Dang lan tha XIII néu rd: “Hai hoa loi ich
gitta Nha nuéc, doanh nghiép va ngudoi lao dong; giita cac thanh phan kinh té; giira
trung wong va dia phuong; gitta cac ving, mién; giira phat trién Kinh té véi phat trién
van hoa, xa hol, bao vé moi truong...”. Bén canh d6, cac quan hé lgi ich cling 1a chu
dé duogc cac nha khoa hoc, nha nghién ciu ¢ nhiéu linh vuc khac nhau quan tam, dic
biét 1a quan h¢ loi ich gitta nguoi lao dong va ngudi sur dung lao dong.

Khu cong nghiép 1a khong gian lao dong dic thu, noi biéu hién rd nét su thong
nhat va mau thuan trong quan hé loi ich giira nguoi lao dong va ngudi sir dung lao
dong. La citra ngd phia Bong cia thu do, tinh Ha Nam ¢6 vi tri dia 1y tu nhién thuan
loi: cach Thanh phd Ha Noi chi hon 50km, c6 hé théng giao théng thuan loi véi nhiéu
tuyén duong bo va duong sat Bic Nam di qua, rat thuan loi cho phat trién cac khu
cong nghiép. Tinh dén nam 2023, Ha Nam c6 08 khu coéng nghiép véi tong dién tich
2.543 ha, trong do c6 07 khu cong nghiép da di vao hoat dong, 01 khu cong nghi¢p
dang trong qua trinh hoan tat viéc xdy dung co so ha ting. Su phat trién nhanh chong
cua cac khu cong nghiép trén dia ban tinh gép phan thuc day qua trinh cong nghiép
hoa, hién dai hoa & dia phuong. Cung véi Sy phat trién d6, quan hé loi ich giira doanh
nghiép va nguoi lao dong cung ngay cang duoc cai thién va cé sy théng nhat. Cu thé
1a, sy gia ting vé s6 luong doanh nghiép va ngudi lao dong trong cic khu cong
nghiép trén dia ban tinh. Nam 2024, s6 luong doanh nghiép tai cac khu cong nghiép &
tinh Ha Nam 1a 488, thu hat 91.532 lao dong. Ty 18 1ap day cac khu cong nghiép trén
dia ban tinh Ha Nam khoang 84,44 %, gia tri san Xuat cong nghiép khong nging ting
cao va loi nhuan sau thé dat 15.600 ty dong nam 2023. Cung véi Su ting trudng vé
thu nhap, cac doanh nghiép trong khu cong nghiép cling ngay cang quan tam hon dén
loi ich cta ngudi lao ddng nhu tao viéc 1am, ning cao thu nhap, thuc hién ché do bao
hiém, ki két thoa udc lao dong, quy ché dan chu co s& va ndi quy lao dong. Piéu nay
da gitp tao tam 1i yén tdm lam viéc, cdng hién, ning cao ning suat lao dong, cai thién
chat luong cudc sdng va vi thé trong xa hoi. Theo d6 gop phan cai thién quan hé loi
ich gifra nguoi lao dong va nguoi St dung lao dong trong cac khu cong nghiép trén
dia ban tinh.

Tuy nhién, trong cac khu cong nghiép trén dia ban tinh Ha Nam hién nay toc
d6 tang truong loi nhuan sau thué cua cac doanh nghiép cao hon nhiéu so vai tée do
tang trudng thu nhap trung binh cua ngudi lao dong. Nam 2023, téc do ting toc do
tang truong thu nhap cia ngudi lao dong 13 3,84% trong khi tde do ting truong loi
nhuan ciia cac doanh nghiép dat 17,9%. Ty 1& chénh léch khé 16n cho thay rang quan
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hé loi ich gilta nguoi lao dong va ngudi sir dung lao dong trong cac doanh nghiép & cac
khu cong nghié€p chua thuc sy hai hoa. Bén canh @6, tinh trang doanh nghiép khong
xay dung noi quy lao dong, thuc hién quy ché dan cha chiém ty 1& cao; mot s6 doanh
nghiép chua thuc hién diy du nghia vu tra luong, dong BHXH, dam bao ATVSLPD theo
dung quy dinh caa phap luat. Piéu nay anh huéng dén loi ich ctia nguoi lao dong 1am
Vviéc tai cac khu cong nghiép trén dia ban tinh.

Tuu chung lai, vé mit thyc tién, nhimg mau thuin trong quan hé loi ich gitta
nguoi lao dong va nguoi su dung lao dong trong cac doanh nghiép & cac khu cong
nghiép & tinh Ha Nam hién nay dang 1a mot thach thic 16n. Néu khong co giai phap
dam bao hai hoa quan hé lgi ich gitra nguoi lao dong va ngudi su dung lao dong trong
cac khu cong nghiép ¢ tinh Ha Nam s& anh huéng tiéu cuc dén hoat dong san xuat kinh
doanh cua cac doanh nghiép do khong tao dugc tam thé yén tdm lam viéc cua ngudi
lao dong dan dén giam ning suat lao dong, dong thoi anh hudng dén phat trién kinh té
cua dia phuong. Vé mat 1i luan, hién nay chwa c6 nhiéu cong trinh nghién ctru, 1am 1
khung 1i thuyét, noi dung, tiéu chi danh gia vé quan hé loi ich giita nguoi lao dong va
ngudi st dung lao dong trong cac khu cong nghiép. Theo do, cin cd nghién ciu
chuyén sau dé hé théng hoa va 1am rd thém co s 1i luan va thuc tién vé quan hé loi
ich gitta ngudi lao dong va ngudi sir dung lao dong trong cac khu cong nghiép & cap
dia phuong. Trén co so d6 dé xuat nhimg quan diém, giai phap dé giai quyét hai hoa
quan hé loi ich gitta ngudi lao dong va nguoi sir dung lao dong, tao dong luc dé thuc
day tang truong kinh té ¢ tinh Ha Nam.

Xuat phat tir co s& 1i luan va thuc tién trén, nghién cau sinh lya chon dé tai:
“Quan hé lei ich giita ngwoi lao dong va ngwoi sw dung lao dong trong cdc khu
cong nghi¢p 6 tinh Ha Nam” 1am d¢é tai luan an chuyén nganh Kinh té chinh tri.

2. Muc dich va nhiém vu nghién ciru

2.1. Muc dich nghién cuu

Nghién ctru sinh xac dinh nhiém vu nghién cttu cta luan an 1a dé xuat cac giai
phap toan dién, ¢ tinh kha thi nham giai quyét hai hoa quan hé loi ich kinh té gia
nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong cac khu cong nghiép trén dia ban
tinh Ha Nam dén nam 2030.

2.2. Nhiém vu nghién ciru

Pé dat duwoc muc dich néu trén, luan an thuc hién cic nhiém vy sau:

- Téng quan tinh hinh nghién ciru c6 lién quan dén loi ich va quan hé loi ich giira
nguoi lao dong va nguoi stir dung lao dong trong cac khu cong nghiép tinh Ha Nam.

- Hé théng hoa va 1am rd thém co s 1y luan, khung phan tich vé quan hé loi
ich gitta nguoi lao dong va ngudi sir dung lao dong trong cac khu cong nghiép ¢ cap
dia phuong.
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- Nghién cttu kinh nghiém thuc tién quan hé loi ich kinh té giita nguoi lao dong
va nguoi sir dung lao dong trong cac khu cong nghiép & mot s6 dia phuong trén thé gidi
va trong nude. Qua do, rut ra bai hoc kinh nghiém déi véi tinh Ha Nam.

- Phan tich, d4nh gi4 toan dién, khach quan thuc trang thuc lién loi ich kinh té va
quan h¢ loi ich gilta nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong cac khu cong
nghiép tinh Ha Nam giai doan 2018- 2023. Chi ra nhitng két qua dat duoc, han ché va
nguyén nhan ciia han ché.

- Pé xuét nhitng quan diém va giai phap nham dam bao hai hoa quan hé loi ich
gitra nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong cac khu cong nghiép tinh Ha Nam
dén nam 2030.

3. Doi twong va pham vi nghién ciru

3.1. Péi twong nghién ciru

Poi tuong nghién cttu cia luan an dugc nghién ctru sinh xac dinh la: quan hé
loi ich gitta nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong cac khu cong nghiép &
tinh Ha Nam

3.2. Pham vi nghién ciru

* \/é ngi dung

Luan &n tap trung nghién citu vé quan hé loi ich gitta nguoi lao dong va nguoi
st dung lao dong trong cac doanh nghiép tu nhan trong nuwdc va FDI tai cac khu cong
nghiép & cap tinh véi sy tham gia caa hai chi thé: ngudi lao dong, nguoi sir dung lao
dong. Theo d6, vé pham vi ndi dung, luan an tap trung nghién cttu & cac ndi dung co
ban sau: thu nhap cua ting chu thé; ché do bao hiém; diéu kién lam viéc; dao tao,
ning cao trinh do lao dong; thuc hién cac cam két giira nguoi lao dong va nguoi su
dung lao dong.

Trong cac khu cong nghiép & tinh Ha Nam c6 ba loai hinh doanh nghiép chinh,
gom: doanh nghiép nha nuéc, doanh nghiép tu nhan trong nudc (doanh nghiép tu
nhan trong nuéc) va doanh nghiép FDI. Do sb lugng doanh nghiép nha nuéc chi co
01 doanh nghiép, con lai la doanh nghiép tu nhan trong nudc va FDI. Theo do, doi
tugng nghién ctru cua luan an dugc nghién ctru sinh xac dinh la quan hé loi ich gitra
nguoi lao dong va nguoi su dung lao dong trong cac doanh nghiép tu nhan trong
nuée va FDI tai cac khu cong nghiép cia tinh Ha Nam.* Vé khéng gian: Céc khu cong
nghiép trén dia ban tinh Ha Nam

*\/é thoi gian: Tir 2018 dén 2023, cac giai phap dugc dé xuét thyc hién dén nam 2030.

4. Co s& 1y luan va thuc tién va phwong phap nghién ciu

4.1. Co 56 Iy ludn, thuc tién ciia ludn dn

- Co s6 1y luan cua luan an: Luén an dua trén 1y luan cua chu nghia Mac - Lénin,
tu tuong HO Chi Minh vé loi ich va quan hé loi ich; quan diém, chi truong, duong 16i,
chinh sach ctia Pang, Nha nudc dbi véi viée dam bao hai hoa quan hé loi ich gitta nguoi
lao dong va ngudi str dung lao dong trong san xuat hién nay.
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- Co s6 thuc tién cta luan 4n: Luan 4n dya trén kinh nghiém quéc té va mot sb dia
phuong trong nudc vé viéc dam bao hai hoa quan hé loi ich giira nguoi lao dong va
nguol sur dung lao dong trong cac khu cong nghiép.

4.2. Phuwong phdp nghién cuu

Trén co sé phuong phap luan cua chu nghia duy vat bién chimg va chi nghia duy
vat lich str cua chui nghia Mac - Lénin, luan an st dung phuong phap nghién ctru cia
khoa hoc kinh té chinh tri - phuong phap triru trong hoa khoa hoc.

Céc phuong phap cu thé duoc tac gia luan an st dung:

Phuwong phap trieu truong hod khoa hoc

Phurong phdp phdn tich - tong hop, phwong phdp logic két hop véi lich sir.

Phurong phdp thong ké va so sanh, dién dich

Phuwong phap thu thap thong tin

Ngoai ra, luan an con str dung phuong phap tong két thuc tién vé dam bao hai hoa
quan h¢ loi ich gilra nguoi lao dong va nguoi St dung lao dong trong cac khu cong
nghi¢p tinh Ha Nam

5. Nhitng dong gop mdéi cia luan an

5.1. Nhitng déng gép vé mdt Ii lugn

Dudi goc d6 tiép can van dé quan hé loi ich theo khoa hoc Kinh té chinh tri,
luan an goép phﬁn lam & hon mot s6 van dé Iy luan vé: quan ni¢m, dac diém, noi
dung, tiéu chi danh gia va cac nhan t6 anh huong dén quan hé loi ich gitta ngudi lao
dong va ngudi str dung lao dong trong khu cong nghiép & cp dija phuong.

5.2. Nhitng déng gép vé mdt thuc tién

- Thi# nhdt, luan an phan tich kinh nghiém thuc tién vé quan hé loi ich gitta
nguoi lao dong va nguoi s dung lao dong trong khu cong nghiép & mot sé dia
phuong trong va ngoai nudc. Tir d6, lun an rat ra bai hoc kinh nghiém d6i véi tinh
Ha Nam.

- Thit hai, luan an tong két, danh gia thuc trang quan hé loi ich giita nguoi lao
dong va nguoi sir dung lao dong trong cac khu cong nghiép ¢ tinh Ha Nam trong giai
doan 2018 - 2023. Trén co s& do, luan an chi ra nhitng két qua dat duoc, han ché va
nguyén nhan cta nhiing han ché trong quan hé loi ich giita ngudi lao dong va nguoi
st dung lao dong trong cac khu cong nghiép trén dia ban tinh Ha Nam.

- Thir ba, luan an dé xuat cac quan diém va giai phap co tinh kha thi nham giai
quyét hai hoa quan hé loi ich hai hoa gitta nguoi lao dong va doanh nghiép trong cac
khu cong nghiép tai tinh Ha Nam dén nam 2030.

6. Két ciu luén an

Ngoai phan mé dau, két luan, danh muyc cong trinh da cong bd cua tac gia lién
quan dén luan 4n va danh muc tai liéu tham khao, luan an gdm 4 chuong, 10 tiét.
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Chuong 1
TONG QUAN TINH HINH NGHIEN CUU VE QUAN HE LOI iCH
GITUANGUOI LAO PONG VA NGUOI SU DUNG LAO PONG
TRONG CAC KHU CONG NGHIEP

1.1. TONG QUAN CAC CONG TRINH TRONG VA NGOAI NUOC LIEN
QUAN PEN LUAN AN

1.1.1. Cac cong trinh nghién citu vé loi ich, quan hé lgi ich

Tresndcop, D.1 (1973), “Chu nghia duy vat lich sw voi tinh cach la xa hoi hoc cua
chii nghia Mdc - Lénin; Laprinmenc (1978), “Nhiing vdn dé loi ich trong chii nghia Mdc
- Lénin”; Janos Kornai (1992), “The Socialist System: The Political Economy of
Communism ”; V.P.Ca-man-kin (1982), “Cac loi ich kinh té dudi chii nghia xa hoi”; Pao
Duy Tung va cac cong su (1982), “Ban vé loi ich kinh té”; Hoang Van Luén (2000),
“Loi ich - dong luc cua sw phdt trién bén ving ”’; Nguyén Binh Gam (2004), “Gidi quyeét
diing ddn, hai hoa quan hé i ich - déng luc to 1on cua sw phat trién kinh té xd héi”;
Bui Minh Hong (2010), “Kinh nghiém ciia mét sé nude Chdu A vé gidi quyét moi quan
hé loi ich khi nha nuéc thu héi dat trong qud trinh cong nghiép hod - hién dai hod”’;
Ding Quang Pinh (2010), “Quan hé lgi ich kinh té Qiita cong nhdn, néng dén va tri thirc
¢ Viét Nam hién nay”’; Ngo Tuan Nghia (2011), Bam bdo hai hoa quan hé \oi ich vé sé
hitu tri tué trong héi nhdp kinh té quéc té cia Viet Nam™; Tran Thi Lan (2012), Quan hé
loi ich trong thu hoi dat néng dan dé xdy dung cdc khu cong nghiép va khu dé thi méi ¢
Ha Néi”; D6 Huy Ha (2013), “Gidi quyét quan hé loi ich kinh té trong qud trinh do thi
hod ¢ nuéc ta hién nay”; Nguyén Linh Khiéu (2016), “loi ich kinh té ciia néng ddn
trong céng nghiép hod, hién dai hod néng nghiép, néng thén”; Tran Thanh Giang
(2017), “Loi ich kinh té ciia néng dan trong thoi ki cong nghiép hod, hién dai hod ¢ Viét
Nam hién nay”; Tran Thi Minh Loan (2015), “Loi ich kinh té ciia nguoi lao déng trong
cdc doanh nghiép ¢é vén dau tw nuwée ngodi trén dia ban Thanh phé Ha Noi”; Tran
Hoang Hiéu (2019), “Quan hé loi ich kinh té giita néng ddn va doanh nghiép trong phdt
trién canh dong 16n ¢ Bong Bang Séng Ciru Long”; Pham Thi Thuong (2018), “Loi ich
kinh té ciia nguweoi lao dong trong cac doanh nghiép tw nhéan ¢ tinh Thira Thién Hué”,
Truong Van Thuy (2021), Quan hé loi ich trong phat trién chudi gid tri ca phé ¢ tinh
Paik Lak”; Bui Thi Tién (2022), “Quan hé loi ich trong phdt trién néng nghiép hitu co
trén dia ban Thanh phé Ha Néi”; Bd Van Quan (2022), “Vdn dung tw tweng Ho Chi
Minh vé xit Ii hai hoa quan hé \gi ich trong qudn Ii phét trién xd héi ¢ nuéc ta hién
nay”; Tran Thi Hong Dao (2023), “Vai tro ciia nha nude va thi trwong trong gidi quyét
hai hoa loi ich kinh té 6 Viét Nam hién nay”.

1.1.2. Nhém cac cong trinh nghién ciru vé quan hé loi ich giira nguoi lao dong
va ngwoi St dung lao dong trong khu cong nghi¢p

Robert F.Campling (1987) véi cong trinh: “Employee benefits and the part - time
worker: legal and economic issues, School of industrial realtion, Queen’s University,
Canada”; Garry Becker (1993), “Human capital: a theoretical and empirical analysis,
with special reference to education”; Nhom cac tac gia Michael R.Bloom, Marie
Burrows, Brenda Lafleur va Robert Squires (1997), “Conference briefing the economic
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benefits of improving literacy skills in the workplace”; Christian Dustman, Arthur Van
Soest (1998), “Public and private sector wages of male workers in Germany”; Sara R.
Collins, Karen Davis, Michelie M. Doty, and Alice Ho, (2004), “Wages, health benefits,
and workers’ health”. Nhém tac gia nghién cu Thomas R. Cusack, Torben Ivensen,
David Soskice, (2007), “Economic interests and the origins of electoral sustems”’; Theo
Daniel S.Hamermesh (2014), “Does labour legislation benefit workers? Well-Being after
an hours reduction”; Tangthong, Sorasak (2014), “The effect of human resource
management practices on employee retention in Thailand’s multination corporation”,
Yrd. Dog. Dr. Mehmet ULUTAS (2018), “The effect of empowerment on employee's job
satisfaction: A research on Konya industrial zone”, MANAS Ma Yin Phway Phway
Thone (2019), “A study on benefits and challenges of employees in small and medium
enterprises (case study: food industries in Hlaing Thar Yar industrial zone; Nguyén
Quoc Nghi, Nguyén Thi Bao Chau, Nguyén Thanh Luan, Bui Van Trinh (2012), Cdc
nhdn té dnh hwdng dén quyét dinh ciia céng nhén khi chon khu céng nghiép Hoa Phii dé
lam viéc”; Phan Tran Pha Loc (2016), “Qudn Ii lién két ddo tao nghé ddp img nhu cdu
nhan luc ¢ cdc khu céng nghiép theo mé hinh quan Ii muc tiéu”; Nguyén Trong Thuat
(2018), “Pao tao nghé trinh dé so cdp ddp vng nhu cau cua doanh nghiép ¢ cdc khu
cong nghiép thuoc tinh Binh Duong”’; Dang Minh Khoa (2021), “Dam bdao loi ich kinh
té Ciia nguoi lao déng trong cdc khu céng nghiép & tinh Béc Nink””; Nguyén Thi Hai
Ninh (2021), “Viéc lam va doi song Ciia nguoi lao dong tai khu cong nghiép Qué Ve tinh
Bac Ninh do dnh huong cia dai dich Covid - 19”.Vii Quang Tho, Vuong Vii Hiép
(2012), “Thuc trang quan hé lao dong tai cdac khu cong nghiép tinh Khanh Hoa”; Petit,
Belanger, Benabou, Foucher, Bergeron (1993), “Gestion strateugique et opeurationnelle
des ressources humaines”’; Sean Masaki Flynn va cong su (2005), “Does labor contract
completenessdrive unionization?”’; Aung Myo Min (2021), “Analysis of industrial
relationship at garment factories in Yangon industrial zones”’; Rong, S., Liu, K., Huang,
S., & Zhang, Q. (2020), “FDI, labor marketflexibility andemployment in China”; Vii
Viét Hang (2004), “Mét sé vdn dé vé quan hé lao dong trong cdc doanh nghiép ngodi
quéc doanh & Viét Nam trieong hop khdo sdt & thanh phé Ho Chi Minh””; Vuong Vinh
Hiép (2014), “Cdc nhdn té anh huong dén tranh chdp lao dong va dinh cong, nghién
Cibu dién hinh tai cdc khu cong nghiép tinh Khanh Hoa”; Nguyén Puc Loc (2014),
“Hién trang va kha néng tiép Cdn phiic loi xa héi Ciia ngueoi cong nhan dang lam viéc tai
cdc khu céng nghiép tinh Binh Duong, Viét Nam’”; Tran Thi Bich Hué (2018), “Mdu
thudn giiza chu doanh nghiép va nguoi lao dong & Viét Nam hién nay; ”; Hoang Thi Thu
Thuy (2021), “Xdy dung quan hé lao déng hai hoa, én dinh, tién bg tai cdc doanh
nghiép trong khu céng nghiép Bac Thang Long”; Nguyén Ngoc Anh, Tran Thi Kim
Siéng, Nguyén Thi Ngan Loan (2023), “Cudc song Ciia céng nhén & cdc khu, cum céng
nghiép trén dia ban tinh Binh Dinh: Thuc trang va nhu cau”; Eladio Daya (2014)
“Procedure for mediation and arbtratrion of labor disputes”; L& Thi Mai va cong su
(2020), “Gidi phdp giam thiéu xung dgt trong quan hé lao déng tai danh nghiép ¢ khu
cong nghiép, khu ché xudt thanh phé Ho Chi Minh”
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1.2. KHAI QUAT KET QUA NGHIEN CUU PA CONG BO LIEN QUAN
PEN PE TAI LUAN AN VA KHOANG TRONG NGHIEN CUU

1.2.1. Khai quat két qua nghién ciru di cong bd cé lién quan dén dé tai

Céc cong trinh nghién ctu lién quan dé dé tai luan 4n tap trung & mot sb ndi dung
chinh sau:

Mot 14, cac cong tinh nghién ctru co ban dd xay dung dugc hé thong khai niém
pham tru loi ich kinh té, vai tr0, tinh khach quan cua loi ich kinh té; noi dung va hinh
thie biéu hién loi ich kinh té cua nguoi lao dong; ban chét va cac yéu t6 cau thanh cua
quan hé loi ich.

Hai la, céc nghién ctru ciing khang dinh vai tro ctia hé thong co ché, chinh sach dbi
Vi viée giai quyét cac quan hé loi ich va phuong thirc dam bao hai hoa quan hé 1oi ich.

Ba la, mot s cong trinh nghién ctiru vé cac nhan td anh huong dén quan hé loi
ich, thuc trang, mau thuan, gidi phap hai hoa trong quan hé l¢i ich giita ngudi str dung
lao dong va nguoi lao dong; cac nhan t6 tac dong dén loi ich kinh té ctia nguoi lao dong
no6i chung va trong khu cong nghiép néi riéng, moéi quan hé gitta cac biéu hién trong loi
ich kinh té ctia ngudi lao dong nhur viée 1am, dio tao nghé, phuc loi x3 hoi. ..

Bon la, cac cong trinh nude ngoai chii yéu tiép can mdi quan hé giita nguoi lao
dong va nguoi sir dung lao dong & khu cong nghiép & cac khia canh nhu: quan hé lao
dong; van dé tién luong, chinh sach bao hiém, co hoi tiép can véi cac dich vu y té cua
nguoi lao dong. ..

Nhu vy, qua khao ctru cic cong trinh nghién ctru di trude nghién ctu sinh thay
rang van dé quan hé loi ich gitra nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong doanh
nghiép con nhiéu “khoang tréng” chua dugc nghién ctru ca vé Iy uan va thyc tién. Pic
biét, chwa c6 cong trinh ndo nghién ctru vé quan hé loi ich giita nguoi lao dong va nguoi
st dung lao dong trong doanh nghi¢p ¢ khu cong nghiép tinh Ha Nam. Vi vay, viéc
nghién ctru sinh lya chon dé tai: “Quan hé loi ich giita nguwoi lao ddng va nguoi sir dung
lao dong trong cac khu cong nghiép o tinh Ha Nam” hoan toan khong co6 sy trung 1dp
v6i cac cong trinh nghién ciru di duoc cong b trong nude va quc té.

1.2.2. Nhitng van dé luan an tip trung nghién ciru

Nhin chung, cc cong trinh nghién ctru da phan tich, danh gia dugc nhiing van dé
vé 1y luan va thuc tién trong quan hé loi ich giita nguoi lao dong va nguoi sir dung lao
dong trong cac khu cong nghiép. Tuy nhién, con mot sd “khodng trong” chua duoc cac
nha khoa hoc nghién ctru. Cu thé:

V& mit 1i luan, can lam sang to hon vé khai niém, vai tro cua quan h¢ lo1 ich gitra
ngudi lao dong va ngudi str dung lao dong dudi goc do kinh té chinh tri. Chua c6 cong
trinh nghién clru nao trinh bay mot cac khoa hoc vé cac tiéu chi danh gia quan h¢ loi ich
gitta nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong khu cong nghi¢p; chua co sy
thong nhat vé nodi dung va hinh thic biéu hién cia quan hé loi ich giita cac chu thé nay.

Vé mit thuc tién, chua c6 cong trinh nghién ctru nao dénh gia day du, toan dién
vé quan hé loi ich gitta nguoi lao dong va ngudi st dung lao dong trong cac khu cong
nghiép ¢ tinh Ha Nam trén cac phuong dién: thanh tyu, han ché, thuan 1gi, kho khan, cac
nguyén nhan cia han ché. Bén canh do, chua c6 cong trinh nao dua ra mdt cach cé h¢
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thong cac du béo, quan diém, giai phap giai quyét hai hoa quan hé loi ich gitta nguoi lao
dong va nguoi st dung lao dong trong khu cong nghiép & tinh Ha Nam.

Tur nhitng vén dé da duoc nghién ctru, ludn giai thi viéc nghién ctru vé quan h¢ loi
ich giira nguoi lao dong va nguoi st dung lao ¢ khu cong nghiép s& gop phan lap day
mot s6 khoang tréng ma céac nghién ctru trude do chua dé cap dén hodc dé cap chua that
cu thé va hé théng:

- Lu4n giai su can thiét ciia vin dé quan hé loi ich gitta nguoi lao dong va ngudi
st dung lao dong trong doanh nghiép ¢ khu cong nghiép

- Lam rd hon mét s6 van d& mang tinh 1i luan vé quan hé loi ich gitta ngudi lao
dong va nguoi sur dung lao dong ¢ khu cong nghiép tinh Ha Nam nhu: khai niém, dac
diém, vai trd ctia quan hé loi ich giira nguoi lao dong va ngudi sir dung lao dong trong
khu cong nghiép; hinh thirc biéu hién, tiéu chi ddnh gia va cac nhan t6 anh hudng dén
quan h¢ loi ich gitra nguoi lao dong va ngudi st dung lao dong trong khu cong nghiép.

- Lam rd hon nhimg bai hoc kinh nghiém cia mét sd dia phuong trong va ngoai
nude ¢ diéu kién ty nhién, kinh té - xa hdi twong dong véi tinh Ha Nam trong viéc giai
quyét dam bao hai hoa quan hé loi ich giira nguoi lao dong va ngudi st dung lao dong
trong khu cong nghiép ma tinh Hi Nam c6 thé 1y lam kinh nghiém hoc tap.

- Khao sat thyc trang, danh gia nhiing Kkét qua dat duoc, han ché va nguyén nhan
ctia nhitng han ché vé quan hé loi ich giita nguoi lao dong va nguoi sir dung lao dong
trong khu cong nghi¢p ¢ tinh Ha Nam giai doan 2018 - 2023.

- Pé xuat quan diém, giai phap nham dam béao hai hoa quan hé loi ich gitta nguoi lao
dong va ngudi sir dung lao dong trong cac khu cong nghiép tinh Ha Nam dén nam 2030.

Chuwong 2
CO SO LY LUAN VA KINH NGHIEM THUC TIEN VE QUAN HE LQI iCH
GIUA NGUOI LAO PONG VA NGUOI SUDUNG LAO PONG TRONG
CAC KHU CONG NGHIEP

2.1. KHAI NIEM, PAC PIEM VA VAI TRO CUA QUAN HE LOQI iCH GIUA
NGUOI LAO PONG VA NGUOI SU DUNG LAO PONG TRONG KHU CONG NGHIEP

2.1.1. Mgt s6 khai niém co ban

2.1.1.1. Khdi nigm lgi ich, lpi ich kinh té

T viée khdo ctru cac cong trinh di trude cho thay sy nhat quan khi cho ring loi
ich c6 ngudn gdc tir nhitng nhu cau vat chit hay tinh than cua con ngudi, loi ich ton tai
khach quan phu thudc vao cac quan hé kinh té - xa hoi, gin v6i nhitng thoi ki nhét dinh.
Theo quan diém cua nghién ctru sinh, loi ich la mot hién twong xa hoi khach quan, xudt
phat tir nhu cau va phdn dnh sw thod mén nhu cau ciia nhitng chii thé, gan véi cdc quan
hé xd hoi trong diéu kién lich sir - xd héi nhat dinh.

Khi nghién ctru vé loi ich kinh té, cac nha nghién ctru déu thong nhat thira nhan
tinh khach quan cua lgi ich kinh té; dong thoi cho rang loi ich kinh té 13 biéu hién cta
quan hé kinh té giita cac cha thé va duoc quyét dinh boi cac quan hé kinh té - x3 hoi.
Nghién ctru sinh cho rang dudi goc do kinh té chinh tri hoc, loi ich kinh té la loi ich vit
chdt thu dwoc khi cdc chii thé tham gia hoat dong kinh té, biéu hién cho quan hé kinh té
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gitta cdc chii thé; do cdc quan hé kinh té - xa hdi quyét dinh va gdn véi trinh do phdt
trién cia nén san xudt xd hoi nhat dinh.

Trong nén kinh té, mdi chu thé trong nén kinh té c6 loi ich kinh té khac nhau.
Trén co so khai quat cac quan diém, nghién ctru sinh cho rang dudi goc do khoa hoc
kinh té chinh tri, quan hé loi ich chinh 1a quan hé loi ich kinh té duoc biéu hién bang loi
ich kinh té cuia cac chu thé. Nghién ctru sinh cho rang: quan hé lpi ich la su twong tdc
gitta cdc chu thé vé cac loi ich ma tung chu thé ki vong nhan duoc trén co so cac diéu
kién xa hoi nhat dinh, chiu su chi phéi ciia co ché thi trieong, twong ung voi trinh do
nhdt dinh cia e heong sdn xudt va kién tric thuong tang trong mét giai doan phat
trién ciia xa hoi.

2.1.1.2. Khdi niém quan h¢ lgi ich giita nguoi lao dong va nguwoi sir dung lao
dong trong cdc khu cong nghiép

Tur vi¢c nghién clru cdc quan niém vé loi ich, quan h¢ o1 ich, nguoi lao dong,
ngudi st dung lao dong, khu cong nghiép nghién ctru sinh cho rang: quan hé loi ich giita
nguoi lao dong va nguoi sur dung lao dong trong khu cong nghiép la su twong tdc giita
ngueoi lao dong va nguwoi sir dung lao déng vé cdc loi ich ma tirng chii thé ki vong nhdn
duweoc trén co sé cde diéu kién khdch quan va chu quan hién co cua hoat dong thué muon
lao dong, trong do nguoi lao dong ki vong o mot murc do nhat dinh vé thu nhap, phuc loi
xd hoi, bao hiém, diéu kién va thoi gian lao dong; nguoi sur dung lao dong ki vong duoc
loi nhudn cao, on dinh trén co s¢ ngu(;n nhan lyc c6 chat luong.

2.1.2. Pic diém ciaa quan hé lei ich giira ngudi lao dong va nguoi sir dung lao
dong trong khu cong nghiép

Thiz nhat, quan hé loi ich giita nguoi lao dong va ngudi sir dung lao dong trong
cac khu cong nghiép thé hién quan hé loi ich giita cac chua thé trong mdi quan hé cung -
cau lao dong, dugc van hanh theo co ché thi truong.

Thi# hai, 1a quan hé loi ich giita nguoi lao dong va ngudi sir dung lao dong vé
kinh té, chinh tri, vin hoa, x hoi duoc dam bao béi vai trd cta nha nuéc va chinh quyén
dia phuong.

Thur ba, quan hé loi ich giita ngudi lao dong va ngudi sir dung lao dong dién ra tai
cac khu cong nghiép.

Ther a1, quan hé loi ich gitra nguoi lao dong va ngudi st dung lao dong trong khu
cong nghiép vira thdng nhit, vira chira dung nhiéu mau thuin, tiém an nguy co dan téi
nhiing xung dot vé loi ich giita cac chu thé.

2.1.3. Sw can thiét dam bao hai hoa quan hé loi ich giira nguoi lao dong va
nguwoi Sir dung lao dong trong khu cong nghiép

Truéc hét, giai quyét hai hoa quan hé loi ich gitra nguoi lao dong va ngudi su
dung lao dong trong khu cong nghiép 1a co sd dam bao sy ton tai va phat trién cta cac
chu thé tham gia.

Hai la, giai quyét hai hoa quan hé loi ich giira nguoi lao dong va ngudi sir dung
lao dong trong khu cong nghiép tao diéu kién gan két gitra cac chu thé.
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Ba la, giai quyét hai hoa quan hé loi ich giita nguoi lao dong va ngudi sir dung lao
dong trong khu cong nghiép tao diéu kién dé cac doanh nghiép nang cao ning lyc canh
tranh caa san pham trong béi canh hoi nhap quéc té.

Bén la, giai quyét hai hoa quan hé loi ich giita ngudi lao dong va ngudi sir dung
lao dong trong khu cong nghiép gop phan phat trién kinh té xa hoi, ning cao chat luong
cudc sdng cua nguoi dan o dia phuong va cac ving lan can.

2.2. NOI DUNG, TIEU CHI PANH GIA VA NHAN TO ANH HUONG DEN
QUAN HE LOQI iCH GIUA NGUOI LAO PONG VA NGUOI SU DUNG LAO PONG
TRONG KHU CONG NGHIEP

2.2.1. Ndi dung, hinh thirc biéu hién quan hé lei ich giira ngudi lao dong va
ngwoi Sir dung lao dong trong khu cong nghiép

2.2.1.1. Vé thu nhdp cia tirng cha thé

*Thu nhdp cua nguoi lao dong

Thu nhap cta nguoi lao dong duoc biéu hién dudi hinh thuc tién lwong, tién
thudng, va cac khoan tro cip khac. Pay 1a hinh thic biéu hién quan trong va trac tiép
nhat trong loi ich cta ngudi lao dong.

Trong Bo luat Lao dong quy dinh: “Tién lwong ghi trong hop dong lao dong do
nguoi s dung lao dong va nguoi lao dong thoa thuan dé thyuc hién mot cong viéc nhat
dinh, gom: murc luong theo cong viéc hoic chic danh, phy cap luong va cac khoan bo
sung khac”.

Trong d6, phu cap luong 13 “khoan tién bu dip vé cac yéu td nhu diéu kién lao
dong, tinh chét phtc tap cong viée, diéu kién sinh hoat, mtc d6 thu hut lao dong chua
dugc tinh dén hoic tinh chua day da trong mirc luong theo cong viéc hoic chuc danh
cua thanh luong, bang luong”. Trong d6, diéu Kién lao dong gom: tinh chét nang nhoc,
nguy hiém, doc hai... cia cong viéc; tinh chat phuc tap 1a nhiing cong viéc doi hoi phai
c6 thAm nién, tay nghé cao. ..; diéu kién sinh hoat chinh 1a nhitng khoan hd tro nguoi lao
dong vé phuong tién di lai, nha &... V& mirc d6 thu hut lao dong: chang han nhu khuyén
khich ngudi lao dong thyuc hién tot tién do cong viéc, dat hiéu qua cao, hay khuyén khich
nguoi lao dong dén 1am viéc & co sd MAi...

*Phy cdp nha ¢

Phu cp nha & 1a khoan hd tro tai chinh ma doanh nghiép chi tra cho nguoi lao
dong nham giam bét ganh nang chi phi thué nha. Trong khu cong nghiép, nguoi lao dong
duoc huong phu cip V& nha ¢ dudi hai hinh thic: tro ¢ip nha ¢ hang thang va xay dung
cac cong trinh nha & cho nguoi lao dong trong khu cong nghiép.

*Phu cd'p vé phuong tién di lai

Phu cap vé phuong tién di lai 1a khoan hd tro tai chinh ma doanh nghiép chi tra
cho ngudi lao dong (NLD) nham giam bét chi phi di chuyén tir noi ¢ dén noi lam viéc.
Céc doanh nghiép thuong hd tro di lai cho ngudi lao dong duéi hai hinh thuc: tién mat
va xe dua don nguoi lao dong.

*Phy cdp chuyén can

Phu cap chuyén can 1a khoan tién ma doanh nghiép chi tra cho ngudi lao dong
nham khuyén khich ho di lam day du, dung gio va duy tri tinh ky luat trong cong viéc.
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Day 13 mot trong nhitng chinh sach phd bién tai cic doanh nghiép, dic biét 1a trong khu
cong nghiép (KCN), noi c6 luc luong lao dong 16m va can su 6n dinh vé nhén su.

Ngoai ra, & mot s6 doanh nghiép c6 quy md san xuat 1on, nang xuit lao dong cao
trong cac khu coéng nghiép nguoi lao dong con c6 thé nhan dugc mot sb loai phu cip
khac nhu phu cap thdm nién, in trua hay phu cAp nudi con nho.

Thu nhap cta nguoi lao dong trong khu cong nghiép con phu thudc vao loai hop
dong lao dong. Cu thé, dbi vai loai hop dong dai han hoic khong xac dinh thoi han, thu
nhap cia nguoi lao dong sé tét hon so vai loai hop dong ngan han va thir viéc. Néi cach
khac, loi ich cua ngudi lao dong s& dugc dam bao hon néu ho duge ki hop dong dai han
hoac khong xac dinh thoi han.

Nhin chung, du dudi hinh thic phu cap nao thi cac khoan tién nay ciing co ¥
nghia quan trong trong Viéc tang tong thu nhap dinh ki cho ngudi lao dong. Mit khac nd
kich thich ho lao dong, sang tao trong qua trinh san xuat, mang lai loi ich cho chinh ban
than ho va ca nguoi sir dung lao dong trong khu cong nghiép.

*Thu nhdap cua nguoi su dung lao dong

NglIOI sur dung lao dong la chu doanh nghiép cé thué mudén, sir dung strc lao dong
theo hop dong lao dong. Ho 1a nguoi tra tién mua hang hoa strc lao dong nén c6 quyén
trong t6 chiic, quan 1i qua trinh 1am viéc ctia nguoi lao dong. Loi ich kinh té cua doanh
nghiép duoc biéu hién tap trung nhat 1a loi nhuan sau khi da trir di chi phi san xuat va
nop thué.

Loi nhuan caa doanh nghiép trong cac khu cong nghiép c6 mot sb dic thu riéng
biét s0 véi cac doanh nghiép khac. Cu thé, cac khu cong nghiép thuong c6 nhiing chinh
sach uu dai tir Nha nudc va chinh quyén dia phuong vé thué, dat dai, co s¢ ha tang nhu
giam hoac mién thué thu nhap doanh nghiép trong mot thoi gian nhat dinh, cap hozc
thué dét vai chi phi thap, co s¢ ha ting ddng bo... Nhimg wu dai nay gitp cac doanh
nghiép giam bét cac chi phi san sat va tang loi nhuan.

Mot s6 doanh nghiép hoat dong trong khu céng nghiép thuong tap trung vao cac
hoat dong san xuat véi quy mé 16n, do d6 tan dung duoc loi thé vé quy mo dé cat giam
chi phi san xuét trén mdi san pham, ting ti suat lgi nhuan. Ngoai ra, & cac khu cong
nghiép thuong tap trung nhiéu doanh nghiép san xuét trong cung nganh hodc cac nganh
c6 lién quan, vi vay, viéc cung tmg nguyén liéu va phan phdi san pham thuan loi va tiét
kiém nhiéu chi phi hon. Tir 46 gitp doanh nghiép t6i da hoa quy trinh san xuat, van
chuyén, do d6 tang loi nhuan. Mt khéc, viéc tap trung nhiéu doanh nghiép hoat dong
cuing nganh trong khu cong nghiép ciing dan dén canh tranh giita cac doanh nghiép nay
cao hon. Bé duy tri loi nhuan, cac doanh nghiép phai khéng ngiing cai tién cong nghé,
nang cao hiéu qua san xuat, toi wu hoa cac chi phi san xuat.

2.2.1.2. Vé ché dg bdo hiém

Ché do bao hiém 1a mot hinh thirc biéu hién tryc tiép quan hé loi ich gita nguoi
lao dong va nguoi st dung lao dong trong khu cong nghiép. Loi ich ma nguoi lao dong
nhén duoc tir bao hiém chinh 14 mot khoan tién dung chi tra dé bao vé nguoi lao dong
trong tuong lai tir chuong trinh bao hiém mang lai. Cy thé:
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+ Bao hiém x4 hoi: Ché do dau dm; ché do thai san; ché do tai nan lao dong, bénh
nghé nghiép; ché d6 huu tri; ché do tir tuat.

+ Bao hiém y té: Kham bénh va diéu tri tai co s y té theo ché d6 bao hiém.

+ Bao hiém that nghiép: trg cAp that nghiép; duoc huong ché d6 BHYT trong thoi
gian hudng tro cap that nghiép; dugc tu van va gidi thiéu viéc lam mién phi; dugc hd tro
kinh phi hoc nghé.

V6i chinh sach vé bao hiém, nguoi lao dong lam viéc trong cac khu cong nghiép
khong phai lo lang nhiéu vé nhiing rii ro ¢ thé gdp phai trong hoat dong lao dong san
xudt, tir 46 ho yén tdm lam viéc, gop phan ning cao ning suét lao dong. Pong thoi, néu
doanh nghiép thuc hién dang cac quy dinh vé ché do bao hiém s& 1am han ché va diéu
hoa cidc mau thudn giita nguoi lao dong va ngudi str dung lao dong trong khu cong
nghiép, tao mdi trudng lam viéc 6n dinh; thuc ddy cong bang, tién xa hoi.

2.2.1.3. Vé diéu kién lam vigc

*Veé dieu kién, thoi gian lam viéc

Thoi gian 1am viée, nghi ngoi ctia nguoi lao dong da duoc quy dinh cu thé trong
phap luat lao dong, cling nhu duogc thé hién 1 trong hop dé)ng lao dong va thoa udc lao
dong tap thé. Nha nudc c6 nhitng quy dinh rat cu thé, 1 rang vé thoi gian lam viéc trong
ngdy, quy dinh thoi gian ting ca va chinh sach tra tién ting ca, quy dinh tra luong khi
lam theo ca.

Trong khu cong nghiép, Viéc cac chi thé tuan thu theo cic quy dinh ctia phép luat
vé thoi gian 1am viéc, nghi ngoi khong chi c6 y nghia d6i véi st khoé, chét lugng cudc
song ctia nguoi lao dong ma con tac dong dén hiu qua san xuat va loi nhuan cta doanh
nghiép. Khi ngudi lao dong co6 thoi gian lam viéc va nghi ngoi lgp 1i, ho s€ duy tri dugc
tinh trang strc khoé t6t, qua do6 nang cao nang suét lao dong, dam bao o1 ich cua ho va
loi nhuén cho doanh nghiép. Pong thoi giam nhiing cing thang, xung dot do viéc 1am
qué gioi, thiéu thoi gian nghi nguoi ctia nguoi lao dong trong khu cong nghiép.

*Vé moi truong lam viéc

Moi trudng lam viée trong khu céng nghiép bao gdm mdi truong vat 1 va diéu
kién lao dong. Moi truong vt 1i 1a diéu kién vé khong gian 1am viéc va muic do 6 nhiém
khong khi, tiéng 6n hay khoi bui anh huong dén nguoi lao dong.

Piéu kién lao dong trudce hét 12 mic do an toan khi nguoi lao dong lam viéc,
chang han diéu kién c6 tiéng 6n 16n, nhiét d6 cao, hay diéu kién hoa chat doc hai. Bén
canh do 1a an toan vé sinh lao dong nhu trang bi cac thiét bi bao ho lao dong.

Trong khu cong nghiép, viéc dam bao moi trudng lam viéc dugc thé hién & cac
goc do: cac quy dinh ctia phap luat doi v6i nguoi lao dong va ngudi sir dung lao dong,
vé& phia doanh nghiép, va nguoi lao dong; Chinh quyén dia phwong, Ban quan li cdc khu
cong nghiép c6 trach nhiém giam sat, kiém tra dam bao rang cac quy dinh vé moi truong
va an toan lao dong dugc tudn thu dung céach, xur 1y cac truong hop vi pham.

Vé phia doanh nghiép va nguoi lao dong, cac chi thé can tuan thi cac quy dinh
ctia phép lut vé moi truong lao dong dé tao lap mot moi trudng 1am viée an toan. Dbi
v6i doanh nghiép phai c6 trach nhiém cung cap thiét bi bao ho, dao tao, huan luyén vé
an toan lao dong, dinh ki kiém tra, bao dudng cac thiét bi.
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2.2.1.4. Vé thue hién cdc cam két giita nguoi lao dong va nguoi siv dung lao dong

Noi quy lao dong va quy ché dan chu co s& 1a hinh thirc biéu hién ctia quan hé loi
ich gita nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong khu cong nghiép, né duoc thé
hién & viéc cac chu thé tham gia xay dung, thuc hién nd1 quy lao dong, quy ché dan chu
co s& theo ding quy dinh cta phép luat.

Déi véi nguoi lao dong, qua trinh tham gia xay dung ndi quy lao dong va quy ché
dan chu co sé giap ho nhan dugc nhiéu loi ich. Trudc hét 1a ho hiéu 1o vé quyén va
nghia vu ctia minh trong khi tham gia quan hé lao dong; ho dugc quyén déng gop ¥ kién
vao nhimg quyét dinh lién quan dén ban than minh nhu viéc 1am, tién lvong, thudng va
cac ché @6 phuc loi khac; dong thoi khi nhan thire 16 rang vé quyén va nghia vu cia
minh, nguoi lao dong biét cach dé bao vé khi loi ich chinh dang ciia minh bi xdm pham.
Bén canh d0, cac quy dinh, yéu cau ddi v6i nguoi lao dong duoc thé hién trong ndi quy
lao dong, quy ché dan chu co sé gitp ho ¥ thire duoc céc tiéu chuan trong cong viéc, qua
d6 ho nang cao y thirc trach nhiém, hiéu qua céng viéc va nang suit lao dong, cai thién
thu nhap.

DPéi voi nguoi sir dung lao dong, viéc xay dung, thuc hién quy ché dan chu co s&
va noi quy lao dong theo quy dinh cua phap luat gitip tao ra mot khuon khoé phap 1i dé
quan li tot hoat dong san xuat, tranh dugc nhitng xung dot vé loi ich gitta ho v&i nguoi
lao dong. Tir 6, dam bao mdi truong lam viéc 6n dinh, gitp giit chan nguoi lao dong
lam viéc lau dai. Piéu ndy gitp giam bot cac chi phi vé lao dong, dong thoi nang cao
ning suat va hiéu qua san xuit kinh doanh ctia doanh nghiép.

2.2.1.5. Vé dao tao, ndng cao trinh dp chuyén mon

Dao tao, nang cao trinh @6 chuyén mon la qua trinh doanh nghiép trong cac khu
cong nghiép t6 chirc cho nguoi lao dong duoc hoc tap, trau doi, nang cao tay nghé, trinh
d6 chuyén mén dudi cac hinh thire khac nhau. Thong thudng s& c6 hai hinh thire cha yéu
dé nang cao trinh d6 chuyén mén cho ngudi lao dong: mot 14 truc tiép to chire cac budi
tap huan dinh ki, hai 13 hd trg mot phan hodc toan bd kinh phi dé nguoi lao dong hoc tap,
nang cao tay nghé.

Nha nuéce va chinh quyén dia phuwong thuong s& khuyén khich nguoi lao dong
hoc tap, trau ddi chuyén moén dudi hinh thiic hd tro kinh phi. Con dbi v6i doanh nghiép,
kinh phi cho cac hoat dong nay dugc doanh nghiép stir dung tir quy phuc lgi ctia cong ty,
dé khong phai 1a viéc lam bét bude dugc Nha nudce quy dinh, do d6 phu thudc rat lén
vao timg doanh nghiép. Thong thuong, cac doanh nghiép sé to chic cac budi tap huin
dinh ki v6i su tham gia ctia cac chuyén gia truc tiép trao d6i véi nguoi lao dong.

Viéc dao tao, nang cao trinh d6 chuyén moén s€ mang lai loi ich dang ké cho ban
than nguoi lao dong cung nhu nguoi str dung lao dong trong khu céng nghiép. Cu thé:
khi tay nghé duoc nang cao, nguoi lao dong s& thanh thao hon trong cong viéc, nhanh
chong thich nghi va dép tng dugc cic yéu cau ngdy cang cao clia cic cong Viéc trong
khu cong nghiép, tir d6 nang cao hi¢u qua cong viéc, cai thi¢n nang suit lao dong. Tu
d6, thu nhap cta ho duoc ting 1én, giup ngudi lao dong thoa min ngdy cang tot hon cac
nhu cau vé vat chat va tinh than. Theo d0, ho cang cham chi cng hién, ting cuong ning
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suét lao dong va chét lugng san pham. Piéu ndy ciing dem lai cho doanh nghiép nhimng
cai thién vé san luong va chét luong san phém, tang hiéu qua san xuét va loi nhuan cua
doanh nghiép.

2.2.2. Tiéu chi danh gia quan hé loi ich giira ngwoi lao dong va ngwdi sir dung
lao dong trong khu cong nghiép

Vé cdc tiéu chi dinh heong: Quan hé loi ich giita cac chu thé trong khu cong
nghiép duoc duoc danh gia thong qua viéc xac dinh loi ich kinh té cta cac chu thé, loi
nhuan, hiéu qua san xuat kinh doanh caa doanh nghiép; thu nhap va chinh sach phuc loi
ctia ngudi lao dong. Cu thé:

Vé thu nhap, d6i voi nguoi str dung lao dong: hiéu qua san xuat kinh doanh cua
cac doanh nghiép trong khu cong nghiép, lgi nhuan cta cac doanh nghiép sau khi da trur
di chi phi cho qué trinh san xuat kinh doanh qua cac nam; cic chinh sach uu dai trong
hoat dong dau tu tai khu cong nghiép, su 6n dinh vé mat nhan sy thé hién o ty 1& hop
dong lao dong dai han va khong xac dinh thoi han ki két véi ngudi lao dong, su 6n dinh
vé tinh hinh san xuat kinh doanh cua doanh nghiép thong qua sé lwong doanh nghiép
trong khu cong nghi¢p tang 1én theo timg nam, khong c¢6 doanh nghiép nao ngung hoat
dong, thu hep quy md...Ngoai ra, nguoi sir dung lao dong trong khu cong nghiép thuc
hién dang nghia vy, trach nhiém cua minh theo quy dinh cta nha nudc tong viéc dam
bao loi ich ciia ngudi lao dong: khong cé doanh nghiép nao ng thué, trén thué.

V6i nguoi lao dong trong khu cong nghiép: viéc 1am on dinh va thu nhap cua
ngudi lao dong dam bao trang trai cudc sdng cia ho va gia dinh, tién cong tién luong
dam bao quy dinh vé muc tién luong toi thiéu va tang qua cac niam, khong c6 tinh trang
no luwong, cham luong ctiia nguoi lao dong. Khong xay ra truong hop nguoi lao dong bi
mat viéc 1am, ty 1& hop dong lao dong thoi vu, lao dong dudi mot thang thap. Bén canh
do6 con la sy hai long cua nguoi lao dong véi mic thu nhap hang thang hién cd, su hai
10ng nay ting 1én qua cac ndm thé hién muc tang cua thu nhap.

Vé ché d6 bao hiém: nguoi lao dong dugc dam bao diéu kién lao dong va chinh
sach vé ché do bao hiém theo dung quy dinh phéap luat. Khong co tinh trang nguoi su
dung lao dong ng, cham ndp, khong nop BHXH.

Vé diéu kién, moi truong 1am viéc: nguoi lao dong duoc 1am viée trong cac diéu
kién dam bao, c6 hiéu biét va duoc trang bi day du thiét bi ATVSLD

Vé quy ché dan chu, dbi thoai xa hoi: 100% doanh nghiép thudc ddi tuong phai
thanh 1ap quy ché dan chua va thuc hién d6i thoai xa hoi theo ding quy dinh cta phap
luat, chat lugng bita an ca theo ding quy dinh cua Luat Cong doan.

V& nang cao trinh d¢ lao dong: ngudi lao dong trong cac khu cong nghiép déu
duoc tham gia cac khoa tap huan boi dudng dé nang cao tay nghé; duogc bay t6 y kién,
gop ¥ v6i doanh vé ndi dung, hinh thic cia cac khoa hoc nay.

Vé cdc tiéu chi dinh tinh: Thir nhat 1 sy bén viing cua quan hé loi ich gitra cac
chu thé trong khu cong nghiép. Diéu nay duoc thé hién ¢ tinh gan két 1au dai giita cac
chu thé tham gia thong qua su théng nhat vé mat loi ich gitta nguoi lao dong va nguoi
sir dung lao dong trong khu cong nghiép. Khi loi ich cua hai bén déu gia ting twong
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g theo thoi gian va vi thé cua cac chu thé khi d6 quan hé loi ich ngay cang khing
khit, bén viing.

Thir hai, 13 su hai hoa caa mbi quan hé loi ich gitta cac chi thé trong khu cong
nghiép. Su hai hoa nay dugc thé hién & nhitng mau thuin, xung dot vé loi ich gitra ngudi
lao dong va nguoi stir dung lao dong.

2.2.3. Nhan t6 danh hwong quan hé loi ich giira nguoi lao dong va nguoi Sir
dung lao dong trong khu cong nghiép

Muc d6 phat trién ctiia nén kinh té thi truong

Hé théng phap luat, chinh sach ctia nha nude va chinh quyén dia phuong

Céc yéu tb vé nguoi lao dong

Céc yéu t vé nguoi sir dung lao dong

Hoi nhap kinh té qubc té

Cong doan co s& va cac td chie chinh tri - x hoi khac trong khu cong nghiép

2.3. KINH NGHIEM THUC TIEN VE QUAN HE LQI iCH GIUA NGUOI LAO
PONG VA NGUOI SU DUNG LAO PONG TRONG KHU CONG NGHIEP

2.3.1. Kinh nghiém quéc té

2.3.1.1. Kinh nghiém cia tinh Qudng Péng, Trung Quéc

2.3.1.2. Kinh nghigm czza Tokyo, Nhgt Ban

2.3.2. Kinh nghiém trong nuéc

* Kinh nghiém ciia Thanh phé Hé Chi Minh

* Kinh nghiém cua tinh Hung Yén

*Kinh nghiém cua tinh Thdi Binh

2.3.3. Bai hoc kinh nghiém dbi véi tinh Ha Nam

Mgt Ia, tiép tuc hoan thién hé théng thé ché vé phap luat lao dong lién quan dén
loi ich cta cac chu thé trong khu cong nghiép.

Hai la, kinh nghiém qudc té va trong nude déu cho thay dé giai quyét hai hoa
quan hé loi ich gitra nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong khu cong
nghiép, co quan quan 1i Nha nudc va chinh quyén dia phuong phai mot mit thao gd
nhitng kho khin cho cic doanh nghiép trong viéc tién hanh dang ki dau tu trong khu
cong nghiép, mat khac giit vai tro 1a nguoi “trong tai” giai quyét nhitng xung dot,
mau thuan trong quan hé loi ich giita ngudi lao dong va ngudi st dung lao dong trong
cac khu cong nghiép.

Ba la, chu trong dic biét dén vai trd cua gido duc dao tao, dac biét 1a dao tao
ngudn nhan luc cho su phét trién caa cac khu cong nghiép.

Bon la, phat huy vai trd cta cac T6 chic cong doan co sé trong khu cong nghiép,
tang cuong Viéc ki két thoa udc lao dong tap thé nham thuc hién loi ich ctia nguoi lao
dong trong khu cong nghiép tét hon ciing nhu ning cao trach nhiém cia nguoi st dung
lao dong d6i véi ngudi lao dong; tir d6 giam bét nhitg mau thuan trong quan hé loi ich
gitta cac chii thé nay.
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Chuwong 3
THUC TRANG QUAN HE LOQI iICH GIUA NGUOI LAO PONG VA
NGUOI SUDUNG LAO PONG TRONG CAC KHU CONG NGHIEP
O TINH HA NAM

3.1. KHAI QUAT VE PHAT TRIEN CAC KHU CONG NGHIEP TREN DIA
BAN TINH HA NAM

3.1.1. Nhitng thuan lgi va khé khin vé diéu kién tw nhién, kinh té - xa hgi dén
phat trién cac khu cong nghiép & tinh Ha Nam

3.1.1.1. Vé diéu kién tw nhién

Vi tri chién lugc quan trong cung hé thong giao thong thiy, bo, sit tao cho Ha
Nam loi thé rat I6n trong viéc giao luu kinh té, van hoa - x4 hoi, khoa hoc - ki thuat véi
cac tinh trong viing va ca nudc, dac biét 13 voi thu do Ha Noi va ving trong diém phat
trién kinh té Bac bo.

3.1.1.2. Piéu kién kinh té - xi hoi

Co cau Kinh té tinh Ha Nam nam 2023 tiép tuc chuyén dich theo hudng tang ty
trong nganh cong nghi¢p - xay dung va giam ty trong nganh nong nghiép va dich vy, cu
thé khu vire ndng, 14m nghiép va thuy san chiém ty trong 7,3%, giam 0,8% so véi nim
2022; khu vuc céng nghiép va xay dung chiém 64,1%, ting 1,5%; khu vuc dich vu
chiém 23%, giam 0,4%.

3.1.2. Khai quat vé khu cong nghiép trén dia ban tinh

Hién tai, tinh Ha Nam hién c6 8 khu cong nghiép; tong dién tich trén 2.500ha.
Céc khu cong nghiép déu dugc dau tu ha ting dong bo, dap tmg yéu cau hoat dong
cua doanh nghiép. Pén nay, cac khu céng nghiép Ha Nam tr thanh dia chi dau tu hap
dan, thu hat nhiéu nha dau tu Nhat Ban, Han Quéc va cac quoc gia khac. Hién nay, tinh
Ha Nam vuon 1én trong top 10 tinh thu hut dau tu nudc ngoai cao nhét ca nudc.

3.2. QUAN HE LOI iCH GIUA NGUOI LAO PONG VA NGUOI SU DUNG LAO
PONG TRONG CAC KHU CONG NGHIEP O TINH HA NAM GIAI POAN 2018 - 2023

3.2.1. Vé thu nhap ciia cac chii thé

3.2.1.1. Thu nhap cua ngwoi lao dong

Thu nhap cta nguoi lao dong trong cac khu cong nghiép trén dia ban tinh Ha
Nam c6 xu hudng ting 1én theo thoi gian, tir: 3,5 triéu dong/thang nam 2015 1én 6,5 triéu
dong/ thang ndm 2023. Piéu nay phan nao phan anh loi ich ctia ngudi lao dong ngay
cang duoc thyc hién tt hon.

Theo két qua khao sat nguoi lao dong ¢ cac khu cong nghiép trén dia ban tinh Ha
Nam, thu nhap hang thang cua ho gém cac khoan nhu: tién luong, tién thuong di lam
day da, mot s6 khoan tién tro cip khac nhu: xdng xe, di lai, nha ¢, trg cip ning luc ddi
véi nhitng nguoi lao dong c6 tham nién... dugc chi tra tir phia nguoi lao dong. T nam
2015 dén nam 2023, thu nhap binh quan ctia nguoi lao dong ting hon 1,8 1an. Bdi sanh
quy dinh ctua Chinh phu vé mirc lwong téi thiéu viing & tinh Ha Nam 1a 3,640 triéu dong
v6i vimg 11T va 3,250 triéu dong voi ving IV thi nhan thdy mot diéu rang nguoi sir dung
lao dong trong khu cong nghiép trén dia ban tinh dang thyc hién theo ding quy dinh vé
muc luong t6i thiéu.
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Vé tién thurong, ngoai tién thudng theo thang nhu thudng di 1am day du, ngudi lao
dong trong khu cong nghiép trén dia ban tinh con dugc hudng cac khoan tién thuong Tét
nguyén dan, mot s6 doanh nghiép c6 thuong Tét duong lich. Muc thuong tét duoc tinh
dua trén hiéu qua lam viéc cua nguoi lao dong trong doanh nghiép ma ho tham gia lao
dong hodc tinh quy dinh riéng cua tung doanh nghiép.

Theo khao sat ctia nghién ctru sinh d6i véi ngudi lao dong vé hd tro doanh
nghiép vé nha ¢, trong sé nhitng ngudi phan hdi, c6 66,7% lao dong trong khu cong
nghiép duoc doanh nghiép hd trg chi phi vé nha &, va 33,3% khong duoc nhan
khoan hd tro nay. Trong s6 nguoi lao dong dwoc hd tro nha & phan hdi 100% dugc
nhan dudi hinh thac.

Vé thu nhdp ciia nguwoi lao déng dudi hinh thirc phy cap

Trén dia ban tinh Ha Nam hién nay c¢6 6 du 4n nha ¢ xa héi va nha & cia cong
nhan trong va ngoai khu cong nghiép. Cac du an cha yéu tap trung ¢ thi xa Pong Van.
Téng dién tich san cia cac du 4n nha ¢ nay 1a 446,766m? va phan 16n dang trong qua
trinh hoan thién. Trong s6 d6, c6 01 dur an da hoan thanh va cho ngudi lao dong thué dé
1a Khu thiét ché Cong doan tai KCN Ddng Van II (giai doan 1) v&i 224 can ho cho thué.

Vé phuong tién di lai, theo khao sat, c6 66,7% ngudi lao dong trong cac khu cong
nghi¢p tinh Ha Nam hang thang nhan duoc tro cép vé phuong ti¢n di lai dudi cac hinh
thire: hd tro tién xdng xe, hoic hd trg phuong tién di chuyén dudi hinh thic tién mit,
cong vao thu nhap va chi tra hang thang cliing véi tién luong.

Vé ki két hop dong lao dong, trong giai doan 2018 - 2023, tai cac khu cong nghiép
& tinh Ha Nam nguoi st dung lao dong déu thuc hién theo dang quy dinh cta nha nuéc
trong viéc thuc hién ky két hop déng lao dong vai nguoi lao dong. Co ba loai hinh hop
dong dugc ki két gitta nguoi lao dong va ngudi sir dung lao dong 1a hop dong ngan han,
hop dong dai han va hop dong thir viéc. Hinh thuc hop dong lao dong chiém ty Ié 16n
nhat 13 hop dong lao dong ngan han, thuong 1a 1- 3 ndm. Xét vé phuong dién loi ich, voi
hop déng lao dong ngan han, nguoi sir dung lao dong s& cat giam duoc nhiing chi phi vé
tién luong, muc thudng, cac khoan tién tro cip hang thang ctia ngudi lao dong. Diéu nay
anh huong dén tang truong thu nhap cua ngudi lao dong trong khu cong nghiép, 1am cho
thu nhap c6 ho ¢6 xu hudng bi giam di so véi stc lao dong cua ho bd ra. Thém vao do,
mot s6 doanh nghiép lach luat, ki chudi hop dong lao dong xac dinh thoi han ngan thay
vi dai han dbi véi nhitng cong viée lau dai, thuong xuyén nham giam bét cac chi phi dbi
V&1 ngudi lao dong.

3.2.1.2. Vé thu nhdp ciia nguwoi sir dung lao dpng

Gi4 tri san xuat cong nghiép trong cac khu cong nghiép trén dia ban tinh Ha Nam
c¢6 xu hudng tang 1én trong giai doan 2022 - 2023, diéu d6 phan anh két qua hoat dong
san xuat kinh doanh ngay trong khu cong nghiép cang cao. Bén canh do, thu ngan sach
nha nudc va loi nhuén sau thué trong khu cong nghiép nhin chung c6 xu hudng ting. Co
thé n6i day 14 hé qua ctia viéc tang gia tri san xuat cong nghiép.

Trong giai doan 2018 - 2023, loi nhuan sau thué trong khu coéng nghiép tinh Ha
Nam ¢6 xu hudng ting. Cu thé, nim 2018 14 9.006 ty dong dén nam 2021 1a 17.370 ty
dong tang hon 1,92 1an. Tir nam 2021 dén 2023, muc loi nhuan sau thué c6 chiéu hudéng
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giam. Nguyén nhan 1a do anh huong tir dai dich Covid - 19 dan dén sé luong don dat
hang giam, cac doanh nghiép phai thu hep quy mé san xuat din dén doanh thu cua
doanh nghiép giam. Bén canh d6, khing hoang kinh té da anh huong dén chudi cung
g toan cau, tic dong dén hoat dong cua cac doanh nghiép trong khu cong nghiép trén
dia ban tinh.

3.2.2. Vé ché @9 bao hiém

Nhin chung & cac khu cong nghiép tinh Ha Nam, ngudi st dung lao dong vé co
ban thuc hién t cac quy dinh vé viéc tham gia BHXH, BHYT, BHTN cho ngudi lao
dong. Nam 2023, trong tong sé 83.952 nguoi thude ddi tuong tham gia BHXH thi co
83.500 lao dong da tham gia, chiém 99,46%.

Theo khao sat cta nghién ctru sinh dbi véi mot sé doanh nghiép trong cac khu
cong nghiép, 100% sd doanh nghiép thuc hién day d¢a BHXH, BHYT, BHTN, bao hiém
tai nan lao dong va bénh nghé nghiép. Bén canh d6, 95,54% sb doanh nghiép bao gom
ca FDI va doanh nghi€p dan doanh duoc khao sat xac nhan thuc hién ché do bao hiém
d6i v6i ngudi lao dong theo ding quy dinh ctia phap luat, 4,46% doanh nghiép van con
cham tré ndp bao hiém trong mot sé truong hop. S6 lugng doanh nghiép trong cac KCN
tinh Ha Nam ng BHXH trong giai doan 2018 - 2023 c6 xu hudng tang lén, nam 2018 1a
10 doanh nghiép, 2023 1a 21 doanh nghiép. Xét vé loai hinh, tinh trang no BHXH xay ra
& ca doanh nghiép dan doanh va doanh nghiép FDI. Trong d6, s6 luong doanh nghiép
dan doanh trong cac KCN ng BHXH chiém ty trong nhiéu hon. Bén canh d6, mot sb
doanh nghiép BHXH trong thoi gian dai. Pién hinh 1a Cong ty CP Dét 19/5 Ha Noi ¢
khu céng nghiép Pong Vin I ng luong, no bao hiém xa hoi (BHXH) tir thang 3/2019
dén 3/2023, tong s6 thang ng 1a 57 thang; cong ty TNHH Pai Duong & KCN Péng Vin
I no 85 thang; cong ty C6 phan co khi dau khi tai KCN Hoa Mac no 113 thang; cong ty
TNHH M¥$ nghé TT Yoohan ng 47 thang; cong ty TNHH trang strc Liaan Viét Nam tai
KCN Poéng Vin I ng 48 thang. . tinh.

3.2.3. Vé diéu kién lam viéc

Co ban ngudi lao dong da nhan thirc duoc quyén loi va trach nhiém cta minh déi
VGi van dé ATVSLD, thé hién & viéc nhan biét cac yéu td gay hai cho ban than trong qua
trinh 1am viéc, biét, thuc hién va ti trang bi ATVSLD khi tham gia lao dong. Tuy nhién,
Viéc ndm rd cac quy dinh nay cling nhu ty trang bj thiét bi ATVSLD cho minh dugc nguoi
lao dong thuc hién chua day du. Bén canh do, loi ich dbi voi nguoi lao dong trong khu
cong nghiép vé ATVSLD con dugc thé hién & viéc ho duoc quyén dé xuat vé an toan lao
dong tai doanh nghiép, tuy nhién lgi ich nay chua dugc nguoi lao dong chi trong.

Trong cac khu cong nghiép trén dia ban tinh Ha Nam, da s6 cac doanh nghiép déu
thyc hién lam viéc ting ca d6i v6i ngudi lao dong, trung binh thoi gian ting ca 13 2-
4h/ngay va 2-3ngay/tuan. Vé ché do ting ca, doanh nghiép tra luong tang ca chii yéu
dudi hinh thuce tinh theo thoi gian. Theo quy dinh caa Bo luat Lao dong, tién luong ting
ca 1 gio ngay thuong phai it nhat 1a 150%Iluong, ngay 18 t6i thiéu 1a 200% lwong tinh
theo don gi tién lwong hoic tién luong thuc tra theo cong viée dang 1am. Theo khao sat,
da s6 cac doanh nghiép thuc hién theo diing quy dinh vé phéap luat V& tra tién ting ca cho
ngudi lao dong. Chang han, Cong ty TNHH Sumiriko Hose Viét Nam tai KCN Bong
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Vin II muc tién ting ca tra cho ngudi lao dong khoang 50.000d. Cong ty TNHH Darfon
Viét Nam tai KCN Dong Vian IV, muc ting ca ma nguoi lao dong nhan dugc khoang
47.000 dong/gio. Di sanh véi mirc luong co ban hién tai ciia ngudi lao dong san xuit
truc tiép co thé thdy doanh nghiép thuc hién tra tién ting ca cho nguoi lao dong theo
dung quy dinh cta phap luat.

S lieu khao sat cho thay, 34,67% cho rang thoi gian nghi ngoi khéng tinh thoi
gian ting ca 1a chua thuc sy dam bao dé ho tai san xuét sirc lao dong. Bén canh d6, gan
26,67% cho rang thoi gian nghi ngoi d6 1a binh thuong, va dam bao thoi gian nghi ngoi
la 35,33%. Ty 1€ lya chon phuong an khong dam bao thoi gian nghi ngoi 1a 3,33%. Mac
du da s6 cho rang thoi gian nghi ngoi chua thuc su giup nguoi lao dong cam thay hai
1ong, nhung ho van chap nhan lam thém, 1am ting ca dong nghia chap nhan thoi gian
nghi ngoi, phuc hoi sirc khoé bi rat ngan lai dé c6 thém thu nhap.

3.2.4. Vé thuc hién cam két giira nguoi lao ddng va nguoi sir dung lao déng

Vé ki két thoa ude lao dong tap thé, & cac khu cong nghiép tinh Ha Nam, viéc thuc
hién ky két théa udc lao dong tap thé co xu hudng ting 1én, dam bao theo ding trinh tur
quy dinh cta phéap luat. Bén nim 2023 c6 khoang 187 thoa wéc lao dong con hiéu huc,
nhiéu thoa udc lao dong tap thé co nhitg quy dinh c6 loi hon cho ngudi lao dong so Vi
quy dinh cua phap luét, tuy nhién van con nhiéu théa udc lao dong tap thé sao chép cac
ndi dung, chua thyc sy mang lai nhimg diéu Kién c6 loi hon cho nguoi lao dng.

Vé thuc hién dang ki noi quy lao dong, nam 2020 c6 251/324 doanh nghiép trong
khu coéng nghiép da thuc hién viéc dang ki ndi quy lao dong, nam 2023 s6 luong doanh
nghiép ding ki da tang 1én 322/354 doanh nghiép. Co thé thay, cung véi su tang 1én cua
cac doanh nghiép thudc ddi twong phai dang ki ndi quy lao dong thi sd lugng doanh
nghiép dang ki ciing ting gap 1,28 lan. Tuy nhién, con s nay con han ché, thap hon s
doanh nghiép thudc ddi tuong phai diang ki ndi quy lao dong, néi cach khac van con mot
b6 phan doanh nghiép chua thuc hién dang ki ndi quy lao dong.

Vé thyc hién quy ché dan chu co s@, trong cac khu cong nghiép trén dia ban tinh
Ha Nam d3 c6 mét s6 doanh nghiép nghiém téc thuc hién cac quy dinh cta phép luat vé
ban hanh quy ché dan chu, t6 chic dbi thoai dinh ki, ddi thoai tai noi lam viéc véi ngudi
lao d@ong nham giai quyét cac van dé nay sinh trong quan hé lao dong néi chung va
nhitng xung dot loi gitra ngudi lao dong va nguoi s dung lao dong trong cac khu cong
nghiép néi riéng. Tuy nhién, nhin vao bang trén ta thy s6 lugng cac doanh nghiép thuc
hién van con han ché, mot bo phan doanh nghiép chua thyc hién dung theo quy dinh.

3.2.5. VVé dao tao, ning cao trinh dd, tay nghé cho ngudi lao dong

Theo sé liéu thong ké ciia Cong doan khu céng nghiép tinh Ha Nam, hién nay c6
trén 11.000 lugt ngudi lao dong duoc tham gia hoc tip nang cao trinh do tay nghé,
chuyén mén nghiép vy, tin hoc, ngoai ngit... nhiéu lao dong ki thuat cao duoc ctr di dao
tao tai cac cong ty & Han Qudc va Nhat Ban.

Theo d96, c¢6 73,2% nguoi lao dong duoc dao tao va dao tao lai dudi hinh thirc dao
tao tai chd; 15,2% nguoi lao dong dugc dao tao tao truc tuyén va 13% lién két véi cac
trung tam, truong nghé trong dao tao ning cao trinh d6 cho ngudi lao dong trong khu
cong nghi¢p ¢ tinh Ha Nam.
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Vé noi dung dao tao, theo sb liéu khao sat, ty 1& nguoi lao dong duge dao tao an
toan lao dong 1a 65,72%; k¥ ndng chuyén mon 18,94%; ky nang mém la 8,8%: 6,5% dao
tao quan li, lanh dao. V& chi phi dao tao, 91,3% 1a doanh nghiép hd trg mot phan chi phi.

Vé phia nguoi sir dung lao dong trong cac khu cong nghiép, theo sé liéu nghién
ctu sinh khao sat dugc, 53,2% doanh nghiép thuong xuyén to chirc dio tao nang cao tay
nghé cho nguoi lao dong, 41,67% doanh nghiép ¢ t6 chirc dao tao nhung khong thudng
xuyen, 4,13% doanh nghiép khong t6 chue dao tao nguoi lao dong. Céc hinh thuc dugc
nguoi sir dung lao dong thyc hién dé nang cao trinh d6 ngudi lao dong gom co: 82.41%
dao tao tai chd; 15,4% moi chuyén gia vé giang day tai doanh nghiép; 2,19% cir lao
dong di dao tao tai cac trung tam/ truong nghé. Bén canh do, nhan vién ki thuat va can
bo quan i 1a d6i twong cha yéu duoc dao tao, nang cao trinh d6 chuyén mon.

Nhin chung, trong giai doan 2018 - 2023, cac doanh nghi¢p trong KCN tinh Ha
Nam d4 c¢6 nhiing quan tim nhat dinh dén dao tao nang cao trinh d6 cho nguoi lao dong,
tuy nhién ddi trong dugc dao tao chu yéu 1a nhan vién ki thuat va can bo quan li. Bén
canh d6, chi phi dao tao lao dong duoc tinh vao chi phi san xuat, do d6 néu thuong
xuyén to chirc cac khoa dao tao, ning cao trinh d6 lao dong s& anh hudng dén loi nhuan
ctia nguoi stir dung lao dong. Chinh vi thé, ho it t6 chiic cac khoa dao tao, moi chuyén
gia hodc cir nguoi lao dong di hoc tai cac trung tAm, truong nghé ma chu yéu 1a thuc
hién hinh thirc dao tao tai chd.

3.3. PANH GIA CHUNG VE QUAN HE LOI iCH GIUA NGUOI LAO PONG VA
NGUOI SU DUNG LAO PONG TRONG CAC KHU CONG NGHIEP TINH HA NAM

3.3.1. Mt s6 két qua dat dwoc

Thi# nhdt, giai quyét hai hoa quan hé loi ich gitta nguoi lao dong va nguoi sir
dung lao dong trong cac khu cong nghiép ¢ tinh Ha Nam di gop phan mang lai loi ich
kinh té cho cac chii thé lién quan, d6 12 ngudi lao dong va nguoi sir dung lao dong.

Thir hai, trong qua trinh thiét 13p, duy tri quan h¢ loi ich cac chu thé budc dau
hiéu va thuc hién dung quyén han, trach nhiém theo quy dinh vé phap luat, gép phan
dam bao hai hoa 1¢1i ich trong khu cong nghi¢p

Thir ba, quan hé 1oi ich gitra ngudi lao dong va nguai stt dung lao dong trong khu
cong nghiép tinh Ha Nam budc dau da tao su gin két, 1a co s¢ dé dam bao va thyc hién
loi ich ctia cc chi the.

3.3.2. Han ché

Thir nhat, quan hé loi ich giita ngudi lao dong va ngudi sir dung lao dong trong
cac khu cong nghiép ¢ tinh Ha Nam chwa thuc s mang lai loi ich 6n dinh va lau dai cho
cac chu thé, dic biét d6i voi nguoi lao dong.

Thur hai, g1 ich gifta nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong khu cong
nghiép tinh Ha Nam tuong x{mg véi vi thé ctia cac chu thé.

Thir ba, tuy da c6 su gin két giita nguoi lao dong va ngudi st dung lao dong &
cac khu cong nghiép tinh Ha Nam trong quan hé loi ich, nhung su lién két nay con long
1é0, thiéu tinh bén vimng,
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3.3.3. Nguyén nhan ciia nhitng han ché

Thiz nhdt, hé thong phap luat, chinh sach d6i voi phat trién khu cong nghiép,
ngudi st dung lao dong va ngudi lao dong con nhiéu bét cap, con tinh trang chong chéo
luat; mot s6 luat chua kip thoi bo sung, chinh sira dé phu hop tinh hinh méi; mot sé diéu
luat chua c6 van ban huéng dan thuc hién rd rang, cu thé giy kho khan déi vai chinh
quyén dia phuong va cac phong ban trong viéc phdi hop quan li cac khu cong nghiép
tinh Ha Nam.

Thir hai, cac chu thé trong quan hé loi ich giita ngudi lao dong va ngudi sir dung
lao dong chua nhan thic 16 dugce vai tro, tam quan trong cua viéc lién Kkét, hop tac véi
cac cht thé khac trong qua trinh thyc hién 1o ich kinh té dan dén cac chu thé lién két véi
nhau con 16ng 1éo, thiéu tinh bén ving.

Thir ba, Cong doan co cd va cac to chic chinh tri - x3 hoi khac trong khu cong
nghiép chua phat huy hét trach nhiém va vai tro trong viéc dai dién loi ich cua nguoi
lao dong.

Chuong 4
QUAN PIEM VA GIAI PHAP PAM BAO HAI HOA QUAN HE LOQI iCH
GITUANGUOI LAO PONG VA NGUOI SU DUNG LAO DPONG
TRONG CAC KHU CONG NGHIEP TINH HA NAM PEN NAM 2030

4.1. BOl CANH MOI VA QUAN DPIEM GIAI QUYET HAI HOA QUAN HE LOI
iCH GIUA NGUOI LAO PONG VA NGUOI SU DUNG LAO PONG TRONG CAC
KHU CONG NGHIEP O TINH HA NAM PEN NAM 2030

4.1.1. Tinh hinh trong nwéc va qudc té tac dong dén giai quyét hai hoa quan
hé loi ich gitra ngwoi lao dong va ngwoi sir dung lao dong trong cac khu cong
nghiép & tinh ha nam dén nim 2030

4.1.1.1. Nhiing thoi co, thuan loi

4.1.1.2. Nhitng kho khan, thach thic

4.1.2. Phwong phuéng phat trién khu cong nghiép & tinh Ha Nam dén niim 2030

4.1.3. Quan diém hai hoa quan hé lgi ich giira ngwoi lao ddng va nguoi sir
dung lao dong trong cac khu cong nghiép ¢ tinh ha nam

4.1.3.1. Gidi quyét hai hoa quan hé li ich giva nguoi lao dong va nguwoi sir
dung lao dong trong khu cong nghiép 6 tinh Ha Nam phii dwa trén hé thong thé ché,
chinh sdch ciia Nha nuwéc gin véi diéu kién thuc tién ciia dia phwong

4.1.3.2. Gidi quyét hai hoa quan hé lgi ich ciia nguoi lao dong va nguwoi siv
dung lao dong trong khu cong nghiép 6 tinh Ha Nam phdi huong toi bao dam tdi san
xudt sirc lao dpng ciia nguwoi lao dong trong va ngodi tinh

4.1.3.3. Gidi quyét hai hoa quan hé lpi ich giita ngwoi lao dong va nguwoi sir
dung lao dong trong khu cong nghiép ¢ tinh Ha Nam phdi hudéng toi ning cao lgi ich
ctia Nha nudc, nguoi su dung lao dong va nguwoi lao dong trén dia ban tinh

4.1.3.4. Gidi quyét hai hoa quan hé lpi ich giita nguwoi lao dong va nguwoi siv
dung lao dong trong khu cong nghiép o tinh Ha Nam phadai dwa trén co so hiéu qud
hoat dong cuia doanh nghiép
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4.2. GIAI PHAP GIAI QUYET QUAN HE LOI iCH GIUA NGUOI LAO PONG
VA NGUOI SUDUNG LAO PONG TRONG KHU CONG NGHIEP O TINH HA NAM

4.2.1. Nhém giai phap doi véi cac chi thé trong quan hé loi ich gitra ngudi
lao dong va ngwoi Sir dung lao dong trong cac khu cong nghiép é tinh Ha Nam

4.2.1.1. P6i Véi nguwoi lao dpng

Mgt la, can phai thay doi tu duy, thoi quen sinh séng va lam viéc vén da dn siu
vao 16i sdng cua nhitng ngudi cong nhan da sd xuat than tir néng dan & day.

Hai la, ngudi lao dong can hiéu rd vé phap luat lao dong va nhan thic rd rang vé
loi ich kinh té ctia minh.

Ba la, can chil dong phat trién, nang cao trinh ¢ chuyén mon, tay nghé. Trinh do
chuyén mén 13 nhan t6 quan trong anh hudng t6i loi ich ciia nguoi lao dong trong khu
cong nghiép.

Bon la, ngudi lao dong can tich cuc, thudong xuyén cap nhat, nim bat thong tin,
kién thirc lién quan dén phap luat lao dong

Ném Ia, can tich cuc tham gia to chirc Cong doan co sd, cac to chuc chinh tri xa
hoi khac; thuc hién ki két thoa udc lao dong tap thé.

4.2.1.2. P6i Vi nguwoi sir dung lao dgng

Mot Ia, nang cao nhan thirc cia ngudi st dung lao dong vé phép luat va chap hanh
nghiém quy dinh vé nghia vu ddi véi nguoi lao dong, Nha nudc va xa hoi.

Hai la, nang cao su hiéu biét ciia nguoi stir dung lao dong luc luong lao dong lam
viéc tai doanh nghiép.

Ba la, can xay dung, thuc hién tot cac chinh sach phuc 1oi, tao 14p méi truong lam
viéc trong cac doanh nghiép cdi ma, than thién

4.2.1.3. Poi Véi chii thé la Nha nwoc va chinh quyén dia phwong

Mot Ia, tiép tuc hoan thién hé thong thé ché, chinh sach ctia Nha nude doi voi cac
doanh nghiép trong khu cong nghiép.

Hai la, tiép tuc hoan thién hé théng thé ché, cac chinh sach cia Nha nude d6i vai
loi ich cua nguoi lao dong.

4.2.2. Nhém giai phap day manh su lién két gitra cac chi thé trong quan hé
lgi ich gitra nguwoi lao dong va nguwoi St dung lao dong trong cac khu cong nghiép &
tinh Ha Nam

4.2.2.1. Phdt huy vai tro ciia té chikc cong doan, hiép héi cdac doanh nghigp tinh
Ha Nam

Mét la, t6 chire Cong doan cac khu céng nghiép tinh Ha Nam cn tich cyc, chi
dong tham gia vao qud trinh thiét 14p, ban hanh, kiém tra, giam sat cac chu thé thyc hién
chinh sach vé nha &; viéc 1am, tién luong, thu nhdp, BHXH, BHYT, BHTN... va cac
chinh sach phuic loi khac doi véi ngudi lao dong; tham gia, tu van va gop v viéc thiét 1ap,
thure hién.

Hai la, phbi hop véi ngudi st dung lao dong trong khu cong nghiép va co quan
chirc nang to chirc to chirc hudng dan, giup d& nguoi lao dong thuc hién ky két hop
dong lao dong.
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Ba la, phat dong cac phong trao thi dua, t6 chirc cac cudc thi danh ngudi lao dong
tai khu cong nghiép, tao san choi cho ngudi lao dong tham gia cac hoat dong van hoa,
thé thao, xa hoi, gop phan nang cao doi séng van hoa tinh than.

Bon la, mudn thuc hién tdt chirc nang, nhiém vu cua t6 chirc cong doan, nang luc
lam viéc, hoat dong ctia can bd cong doan 14 yéu t6 then chét.

4.2.2.2. Ting cwong lién két giita Nha nwéc, ngwoi lao dong va nguwoi sie dung
lao dpng trong cdac khu cong nghiép ¢ tinh Ha Nam

Muc d6 lién két gitra cac chu thé trong mdi quan hé loi ich gitta ngudi lao dong va
nguoi St dung lao dong trong khu cong nghiép tinh Ha Nam c¢6 vai tro quan trong trong
viéc dam bao hai hoa lgi ich ctia Nha nudc, nguoi lao dong va nguoi str dung lao dong.
Do d6, mdi chu thé can phat huy vai trd ciia minh dong thoi lién két, két hop vai cac chi
thé khac dé thuc hién cac loi ich kinh té&; Nha nuwéc va chinh quyén tinh Ha Nam can tao
su gan két véi nhitng doanh nghiép dau tu trong cac khu cong nghiép bang cach bo sung
va hoan thién cac vin ban phap luat, trién khai cac chinh sach hd trg nhu chinh sach wu
dai thué, tai chinh, cdc chuong trinh an sinh, phuc loi x4 hoi cho cac doanh nghiép dau
tu trong khu cong nghiép ¢ tinh Ha Nam; Nguoi lao dong can hop tac véi nguoi sir dung
lao dong va Nha nudc dé thyc hién d6i thoai ba bén, dong gop v kién va dé xuét véi cac
chu thé nhitng giai phap dé hai hoa loi ich gitra cac chu thé.

4.2.3. Nhom giai phap phat huy vai tré ciia cac cap bd Pang, chinh quyén dia
phuong va cac chii thé lién quan vé dam bao hai hoa li ich giira ngudi lao dong va
nguoi Sir dung lao dong trong cac khu cong nghi€¢p ¢ tinh Ha Nam

4.2.3.1. Néng cao nding lyc gin két ciia chinh quyén dia phwong, co quan chirc
ning vin dé gidi quyét quan hé lpi ich gita nguoi lao dpng va nguwoi siv dung lao
dong trong khu cong nghiép ¢ tinh Ha Nam

Hién nay o tinh Ha Nam da c6 quy ché hoat dong va phdi hop giira cac co quan
quan i cac khu cong nghiép. Trén thuc té qua trinh phdi hop nay van chua thuc sy mang
lai hiéu qua. Do vay, mudn giai quyét tot van dé quan hé loi ich giita nguoi lao dong va
ngudi str dung lao dong, trudc hét, cac don vi chirc ning cua Ban quan 1i can nhan thic
rd vé tinh than trach nhiém trong viéc quan li, gidam sat va giai quyét néu c6 méau thuin
xay ra gitra doanh nghiép va nguoi lao dong trong khu cong nghiép trén ba phuong dién:
(1) Quan li doanh nghiép; (2) Quan li lao dong; (3) Vé phuong thic quan 1i; (4) Vé giai
quyét tranh chap trong quan hé loi ich gitta nguoi lao dong va ngudi sir dung lao dong

4.2.3.2. Ning cao nhan thirc vé moi quan hé loi ich va phdt huy vai tré ciia cdc
chii thé trong gidi quyét xung dot, mdu thudn nham dam bdo hai hoa loi ich kinh
trong cdc khu cong nghiép ¢ tinh Ha Nam.

Mét 14, thuong xuyén t6 chire cac budi tdp hudn, chwong trinh hoat dong phé bién
vé quan hé loi ich trong khu céng nghiép. Can to chirc cac 16p tap huan, cic chuong
trinh hoat dong, giao luu gin két gitra Nha nudc, ngudi lao dong va ngudi sir dung lao
dong trong céac khu cong nghi¢p ¢ tinh Ha Nam.

Hai ld, nang cao vai trd cua cac chi thé trong qua trinh giai quyét nhitng xung dot
vé loi ich trén co s& binh déng, ton trong va dam bdo hai hoa lgi ich khi xay ra mau
thuan trong quan hé loi ich giita ngudi lao dong va ngudi st dung lao dong.
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KET LUAN

Nghién ciu “Quan hé loi ich giita nguoi lao dong va nguoi sw dung lao dong
trong cdc khu céng nghiép ¢ tinh Ha Nam” gop phan dam bao hai hoa loi ich cua cac
chu thé tir 46 thuc day su phat trién cia cic khu cong nghiép noi riéng va kinh té dia
phuong. Trong qua trinh nghién ciru, luan an rat ra duge mot sb két luan sau:

1. Dam bao hai hoa quan hé loi ich cua cac chu thé trong quan hé loi ich giita
ngudi lao dong va nguoi sir dung lao dong trong cac khu cong nghiép 1a van dé rong 10m,
phtc tap, co y nghia 1y luan va thyc tién.

2. Trén co s ké thira quan diém cua Chil nghia Mac - Lénin, Tu tuéng HO Chi
Minh, duong 16i, chil truong cua Dang vé& van dé giai quyét cac mébi quan hé loi ich,
dong thoi ké thira két qua ctia nhiing nghién ctru trude, nghién ciu sinh da xay dung
duoc cac quan niém vé: quan h¢ loi ich gitra nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong
trong cc khu cong nghiép; cac chu thé, ndi dung, tiéu chi danh gia vé dinh tinh va dinh
luong cua quan hé 1¢1 ich gifta nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong khu
cong nghiép. Bén canh d6, nghién ctru sinh cling da chi ra va phan tich nhiing nhén t6
anh huong dén quan hé loi ich gifta nguoi lao dong va nguoi str dung lao dong trong khu
cong nghiép. Thém vao d6, nghién ctru sinh nghién ctru kinh nghiém thyc tién tai cac
khu cong nghiép & mot sb tinh ctia mot sé quc gia va dia phuong trong nudc, rit ra bai
hoc trong phat trién quan hé loi ich giira nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong
trong cac khu cong nghi¢p ¢ tinh Ha Nam.

3. Luén an da khao sat, nghién ctru, phan tich va co s6 liéu minh chung tinh hinh
thuc hién quan hé loi ich gitra nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong cac khu
cong nghiép ¢ tinh Ha Nam. Tir d6, nghién ctru sinh rat ra duoc nhitng két qua dat duoc;
nhimg han ché va xac dinh nguyén nhan cua nhimg han ché trén co s& d6 luan an dua ra
mdt s6 quan diém trong viéc hai hoa quan hé loi ich giita nguoi lao dong va ngudi st
dung lao dong trong khu cong nghiép o tinh Ha Nam va dé xuat ba nhom giai phap
nham giai quyét hai hoa quan hé loi ich giita nguoi lao dong va nguoi sir dung lao dong
trong khu cong nghiép ¢ tinh Ha Nam dén nam 2030.

4. Quan h¢ lgi ich gitta nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong cac khu
cong nghiép 1a van dé c6 quy mo 16m, phiic tap, can nghién ctru & cd & pham vi chuyén
nganh va lién nganh véi nhiéu linh vyc khac nhau. O géc d6 kinh té chinh tri, luan 4n da
budc dau nghién ciru mot s6 van dé c6 ¥ nghia phuong phap luan. Trén co so nhiing noi
dung va két qua nghién ctru budce dau ndy, nghién ctru sinh sé& tiép tuc bo sung, lam sang
t6 hon nhiing van dé c6 y nghia 1y luan va thuc tién vé mdi quan hé loi ich giita nguoi
lao dong va nguoi st dung lao dong trong cac khu cong nghiép.
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